REGULAMIN
SKLEPU INTERNETOWEGO
,110299.com”

Sklep Internetowy 110299r dziatajgcy pod adresem 110299r.com jest serwisem prowadzonym przez
tukasza Bogustawskiego, prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg pod firma: ,110299r tukasz
Bogustawski” z siedzibg w Wadlce Radzyminskiej (05-126), przy ul. Bohuna 33c, wpisang do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP: 1133104147, REGON: 526018642.

Adres pocztowy: contact@110299r.com.

Stowniczek
Do celéw niniejszego regulaminu (dalej: ,,Regulamin”) stosuje sie nastepujgce definicje:
Konsument - osoba fizyczna, ktéra zgodnie z art. 22(1) kodeksu cywilnego dokonuje z Przedsiebiorca
czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgcg osobowosci
prawnej, ktéra zgodnie z art. 43" kodeksu cywilnego prowadzi we wtasnym imieniu dziatalno$é
gospodarczg lub zawodowg w zwigzku z czynnoSciami prawnymi, ktérych zakres obejmuje tresc
niniejszego Regulaminu.
Przedsiebiorca na prawach Konsumenta - osoba fizyczna zawierajgca Umowe bezposrednio zwigzang
z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej Umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej.
Kupujacy - Konsument, Przedsiebiorca lub Przedsiebiorca na prawach Konsumenta, ktéry zawiera
Umowe sprzedazy w Sklepie Internetowym zamienniki.pl; Kupujacy jest jednoczesnie Ustugobiorca.
Sprzedawca - tukasz Bogustawski, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod firma: ,,110299r tukasz
Bogustawski” z siedzibg w Wdlce Radzyminskiej (05-126), przy ul. Bohuna 33c, wpisang do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP: 1133104147, REGON: 526018642; Sprzedawca
jest jednoczesnie Ustugodawca.
Towar - wszelkie rzeczy oferowane do sprzedazy w Sklepie Internetowym 110299r.com.
Zamodwienie - oswiadczenie woli Kupujgcego lub Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta, ktérego
celem jest zawarcie Umowy sprzedazy Towaru, przez wskazanie Towaru, rodzaju i jego liczby.
Koszyk Zamdéwien - program informatyczny udostepniany przez Sprzedawce na stronie

www.zamienniki.pl, ktéry umozliwia sktadanie Zamodwienia.



Umowa Sprzedazy lub Umowa - Umowa przez ktdrg Sprzedawca - Przedsiebiorca zobowigzuje sie
przenies¢ na Kupujacego whasnosc rzeczy (Towaru) i wydaé mu rzecz, a Kupujgcy zobowigzuje sie rzecz
(Towar) odebrac i zaptaci¢ Sprzedawcy cene.

Umowa zawarta na odlegtos¢ - Umowa Sprzedazy zawarta pomiedzy Sprzedajgcym (Przedsiebiorcg) a
Kupujacym (Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta) zawierana bez jednoczesnej
fizycznej obecnosci stron Umowy, za pomocg jednego lub wiekszej liczby Srodkédw porozumiewania sie
na odlegtos¢ do chwili zawarcia Umowy wtgcznie.

Tresci cyfrowe - dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej.

Ustugodawca - tukasz Bogustawski, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod firma: ,,110299r tukasz
Bogustawski” z siedzibg w Wdlce Radzyminskiej (05-126), przy ul. Bohuna 33c, wpisang do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, NIP: 1133104147, REGON: 526018642; Sprzedawca
jest jednoczesnie Ustugodawcg; Ustugodawca moze byc¢ jednoczesnie Sprzedawca.

Ustugobiorca - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktora korzysta z ustugi swiadczonej przez Ustugodawce drogg elektroniczng; Ustugobiorca
moze by¢ jednoczesnie Kupujacym.

Adresat - podmiot wskazany przez Ustugobiorce jako wtasciwy do odebrania przesyiki.

Gwarancja - dobrowolne zobowigzanie sie producenta, udzielane na podstawie oswiadczenia
gwarancyjnego, okreslajagce jego obowigzki oraz uprawnienia Kupujgcego (Konsumenta) lub
Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta, w przypadku gdy Towar nie ma witasciwosci okreslonych w
tym oswiadczeniu.

Rekojmia - tryb dochodzenia odpowiedzialnosci przez Konsumenta lub osobe fizyczng zawierajaca
Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej Umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, w zwigzku z ujawniong wadg fizyczng (niezgodnoscia
z Umowa) lub prawng zakupionego Towaru, okreslony w przepisach kodeksu cywilnego.

Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. 1964 Nr 16, poz. 93 z pdézniejszymi

zmianami).

§1.
Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu 110299r prowadzonego przez 110299r tukasz
Bogustawski, NIP: 1133104147, ul. Bohuna 33c 05-126 Wélka Radzyminska., przez sprzedaz
Towardw na odlegtosé, a takze korzystania przez Ustugobiorcdw ze sklepu internetowego, sktadania
Zamowien na produkty, uiszczania ceny sprzedazy produktow, dostarczania produktéw, uprawnien
Kupujgcego do odstgpienia od Umowy oraz zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji, a takze
sposdb dokonywania zwrotéw produktow.

2. Do przegladania asortymentu Sklepu internetowego oraz sktadania Zamdéwien na oferowane

produkty wymagany jest komputer albo inne urzadzenie (smartfon, tablet) z dostepem do sieci
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Internet i przegladarkg internetowgq typu Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox oraz
aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga rejestracji.

. Ztozenie Zamodwienia na produkty znajdujgce sie w asortymencie Sklepu nie wymaga
zarejestrowania sie zgodnie z postanowieniami Regulaminu. Klient przy sktadaniu Zamodwienia
wypetnia on-line formularz zakupowy, podajgc swoje dane osobowe, w tym, imie i nazwisko, adres
dostawy, adres e-mail, numer telefonu, a takze zobowigzany jest zaakceptowaé Regulamin Sklepu.
. Ustugodawca wykorzystuje pliki typu cookie, aby gromadzi¢ informacje zwigzane z korzystaniem ze
Sklepu Internetowego przez Ustugobiorce w celu utrzymania sesji zalogowanego Ustugobiorcy oraz
do prowadzenia statystyk ogladalnosci podstron Sklepu Internetowego. Ustugobiorca moze w
kazdej chwili usungé umieszczone pliki cookie lub zablokowac¢ umieszczanie plikéw cookie za
pomoca opcji dostepnych w jego przegladarce internetowe;.

. W przypadku fakultatywnego zarejestrowania Konta na Stronie, Ustugobiorca rozwigzuje Umowe o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng poprzez zgtoszenie zgdania usuniecia swojego Konta.
Ustugodawca usuwa zarejestrowane Konto Klienta lub/i adres e-mail z listy subskrybentow bez

zbednej zwtoki.

§2.

Warunki sprzedazy
. Informacje o produktach dostepnych w asortymencie Sklepu stanowia zaproszenie do zawarcia
Umowy sprzedazy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.
. Przedmiotem sprzedazy sg produkty fabrycznie nowe, wolne od wad, prezentowane przez Sklep w
chwili sktadania Zamoéwienia przez Klienta.
. Wszystkie ceny Towardow w Sklepie Internetowym sg podawane w walucie ztotych polskich (PLN) i
sg cenami brutto.
. Ceny Towardw znajdujgce sie na stronie Sklepu Internetowego nie zawierajg kosztéw dostawy.
Koszty dostawy zalezg od wybranego sposobu dostarczenia produktu do Klienta, a takze od wartosci
oraz cech zaméwionego produktu (m.in. jego wagi i rozmiaru) i podawane s3g przy wyborze sposobu
dostawy produktu przez Klienta. Catkowity koszt Zamdwienia obejmujacy cene produktow wraz z
kosztami dostawy wskazany jest w Koszyku przed ztozeniem Zamodwienia przez Klienta.
Przedstawiona wéweczas informacja na temat catkowitej wartosci Zamodwienia uwzglednia wszelkie
dodatkowe opftaty za transport, dostawe lub ustugi pocztowe badz jakiekolwiek inne koszty.
. Aby Umowa Sprzedazy mogta zosta¢ zawarta, nalezy:
— ztozy¢ Zamowienie on-line, tj. na stronie sklepu, poprzez Koszyk Zamodwien - przycisk "dodaj do

Koszyka";
— potwierdzi¢, ze jest sie Swiadomym tego, iz Zamdwienie pocigga za sobg obowigzek dokonania

ptatnosci poprzez aktywowanie przycisku “Kupuje i ptace” w ostatnim kroku Koszyka Zamowien;



— wpisac¢ dane odbiorcy Zamdéwienia oraz adres, na ktéry ma nastgpi¢ dostawa produktu, a takze
numer telefonu, pod ktérym Sprzedawca moze skontaktowac sie z Klientem w sprawach
zwigzanych z Zaméwieniem;

— potwierdzi¢ Zamowienie przyciskiem: , Kupuje i ptace”;

— optaci¢ Zaméwienie w jednym z dostepnych sposobow ptatnosci.

. Zamowienia ztozone w Sklepie mogg byc¢ optacone wytgcznie z gory (przed wystaniem zamdwionego

produktu). Zaptaty mozna dokona¢: za posrednictwem operatora systemu ptatnosci Autopay.

Wszystkie akceptowane $rodki ptatnosci zaznaczone sg w jasny i wyrazny sposdb na poczatku

procesu sktadania Zamdwienia (w ostatnim kroku procesu zakupowego).

§3.
Dostawa Zamdwien
. Przedmiot Zamodwienia zostanie dostarczony Klientowi jedynie na terenie Polski, na adres wskazany
przez Klienta w Zamdwieniu, w zaleznosci od wyboru Klienta, Kurierem pod wskazany adres lub do
punktu odbioru Zaméwien (np. Inpost Paczkomaty)
. Klient jest zobowigzany do podania prawidtowego i doktadnego adresu, pod ktdry ma by¢
dostarczony przedmiot Zamdwienia. Miejscem spetnienia swiadczenia jest adres podany przez
Kupujacego jako adres do doreczern zamodwionego Towaru.
. W chwili dostawy Sprzedawca dostarcza Towary poprzez przeniesienie fizycznego posiadania
Towardéw lub kontroli nad nimi na Kupujacego, bez zbednej zwtoki, po zawarciu Umowy.
. W momencie wydania Towardw Sprzedawca dostarcza Kupujgcemu potwierdzenie Zamowienia w
formie elektronicznej na wskazany przez Kupujgcego adres e-mail.
. Po rozwigzaniu Umowy Sprzedawca bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
rozwigzania Umowy, dokonuje zwrotu kazdej kwoty wptaconej zgodnie z warunkami Umowy.
. Zamowione Towary dostarczane sg Kupujgcemu, wedle jego wyboru: firmg kurierska, za
posrednictwem InPost Sp. z o. o., ustugi Paczkomaty 24/7. Maksymalne wymiary przesytki
paczkomatowej wynoszg 64 cm x 41 cm x 38 cm; dopuszczalna masa przesytki to 25 kg. Dostawa
Towardw jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskiej i odbywa sie pod adres wskazany
przez Kupujgcego w potwierdzonym Zamowieniu. Zasady odbioru osobistego Towardéw
zarezerwowanych w Sklepie Internetowym okresla zatgcznik do Regulaminu.
. Koszt dostawy Towaru ponosi Kupujacy. Koszt dostawy jest zalezny od tgcznej ceny zamawianych
Towaréw, formy dostawy oraz formy ptatnosci. Kalkulacja ostatecznego kosztu dostarczenia

dokonywana jest na pierwszym etapie sktadania Zamdéwienia on-line (w Koszyku Zamédwien).

§4.

Reklamacje Konsumenckie



. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Konsumenta oraz Przedsiebiorcy na prawach
Konsumenta za zgodnos¢ Towaru z zawartg Umowg sprzedazy, w zakresie okreslonym Kodeksem
cywilnym.

. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci Towaru z Umowg przed uptywem okresu
odpowiedzialnosci Sprzedawcy, tj. dwdch lat od wydania Towaru, Konsument lub Przedsiebiorca na
prawach Konsumenta jest zobowigzany zawiadomié Sprzedawce o zaistniatej sytuacji, wedle
wiasnego wyboru:

— poprzez wypetnienie formularza reklamacyjnego dostepnego on-line

— wysylajgc zawiadomienie na adres pocztowy siedziby;

— wysylfajagc zawiadomienie na adres e-mail;

. Dla zawiadomien Konsument lub Przedsiebiorca na prawach Konsumenta moze skorzysta¢ z wzoru
stanowigcego zatgcznik do Regulaminu. Konsument lub Przedsiebiorca na prawach Konsumenta
moze ztozy¢ jakiekolwiek inne jednoznaczne zawiadomienie, gdzie wskazane zostang co najmnie;j:
imie, nazwisko i adres zgtaszajacego reklamacje, okreslenie reklamowanego Towaru, w zakresie w
jakim jest to wiasciwe dla danego jego rodzaju (np. nazwa, producent, kolor, rozmiar),
potwierdzenie Zamdéwienia, opis niezgodnosci Towaru i termin w jakim wada zostata dostrzezona,
a w stosownych przypadkach takze okolicznosci uzasadniajgce reklamacje, zgdanie reklamujacego,
date wniesienia reklamacji, podpis zgtaszajacego reklamacje, w przypadku przestania zgtoszenia e-
mailem zgode na przetwarzanie przez Przedsiebiorce adresu e-mail zgtaszajacego.

. W celu umozliwienia Sprzedawcy rozpoznania reklamacji, Konsument lub Przedsiebiorca na
prawach Konsumenta zobowigzany jest odesta¢ reklamowane Towary do siedziby Sprzedawcy, bez
zbednej zwtoki. W przypadku uznania roszczen zgtaszajgcego Sprzedawca zwraca reklamujgcemu
poniesione koszty dostarczenia.

. Jezeli Towar konsumpcyjny jest niezgodny z Umowa, Kupujgcy, moze zgdac obnizenia ceny albo
odstgpieniu od Umowy, chyba ze Sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla
Kupujgcego wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma
zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana przez Sprzedawce albo Sprzedawca
nie uczynit zados¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady. Obnizona
cena powinna pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajgcej z Umowy, w jakiej wartosé rzeczy
z wadg pozostaje do wartosci rzeczy bez wady.

. Konsument lub Przedsiebiorca na prawach Konsumenta, moze zamiast zaproponowanego przez
Sprzedawce usuniecia wady zgda¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy
zadad usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z Umowa w sposdb wybrany
przez Kupujgcego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w pordwnaniu ze
sposobem proponowanym przez Sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie
wartos¢ Towaru zgodnego z Umowa, rodzaj i stopien stwierdzonej niezgodnosci, a takze bierze sie
pod uwage niedogodnosci, na jakie narazitby Konsumenta lub Przedsiebiorce na prawach

Konsumenta inny niz zadany przez niego sposdb zaspokojenia.



7. Kupujacy nie moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli wada jest nieistotna.

8. Niezaleznie od prowadzenia postepowania reklamacyjnego, Konsument lub Przedsiebiorca na
prawach Konsumenta ma prawo dostepu do pozasgdowych procedur rozpatrywania reklamacji i
srodkdw zaskarzenia.

9. W razie nieuznania przez Sprzedawce reklamacji, a Konsument lub Przedsiebiorca na prawach
Konsumenta nie zgadza z jego decyzjg moze zwrécic¢ sie o mediacje lub rozstrzygniecie do sgdu
polubownego. Istnieje réwniez mozliwos¢ pozasgdowego rozstrzygania sporéw dotyczacych
zobowigzan Umownych wynikajgcych zinternetowych umoéw sprzedazy zawartych pomiedzy
Konsumentami i Przedsiebiorcami na szczeblu unijnym, za pomocg Platformy ODR, ktéra stanowi
punkt dostepu dla Konsumentdw i Przedsiebiorcow pragnacych pozasgdowego rozstrzygania
sporow objetych Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21
maja 2013 r. Platforma ODR dziatajgca pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr jest
interaktywng strong internetowg, do ktérej mozliwy jest elektroniczny i bezptatny dostep we

wszystkich jezykach urzedowych instytucji Unii.

§ 5.
Zwrot Towaru, korzystanie z prawa odstgpienia

1. Konsumentowi i Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta przystuguje prawo odstgpienia od Umowy
zawieranej na odlegtos¢ przez okres 14 (czternastu) dni bez podawania powodow i bez ponoszenia
zadnych kosztow.

2. Bieg terminu rozpoczyna sie od dnia w ktérym Konsument lub Przedsiebiorca na prawach
Konsumenta albo strona trzecia inna niz przewoinik i wskazana przez Konsumenta lub
Przedsiebiorce na prawach Konsumenta weszta w fizyczne posiadanie Towaroéw.

3. Konsument Ilub Przedsiebiorca na prawach Konsumenta ma obowigzek poinformowac
Przedsiebiorce w okresie biegu terminu do odstgpienia od Umowy o swojej decyzji w tym zakresie.

4. Oswiadczenie Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta nie wymaga formy
szczegblnej. W tym celu wystarczajgce jest skorzystanie ze wzoru formularza odstgpienia,
okreslonego w Zataczniku do Regulaminu lub ztozenie wyraznego w swojej tresci oswiadczenia.
Termin odstgpienia uwaza sie za dochowany, gdy Konsument lub Przedsiebiorca na prawach
Konsumenta wystat oswiadczenie o skorzystaniu z prawa odstgpienia przed uptywem tego terminu.
Ciezar dowodu wtym zakresie spoczywa na Konsumencie lub Przedsiebiorcy na prawach
Konsumenta.

5. W razie odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca bez zbednej zwtoki, wszystkie kwoty otrzymane
od Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta, jednak nie pdzniej niz w terminie 14
dni, liczonych od dnia w ktérym zostat poinformowany o decyzji Konsumenta lub Przedsiebiorcy na
prawach Konsumenta o odstgpieniu od Umowy. Zwrot dotyczy rowniez kosztdw poniesionej przez
Kupujacego dostawy Towaru, przy czym zwrotowi podlega koszt najtaniszego zwyktego dostarczenia

Towaru.



6. Sprzedawca moze wstrzymaé sie ze zwrotem pfatnosci otrzymanych od Konsumenta lub
Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta do chwili otrzymania rzeczy lub dostarczenia przez
Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta dowodu jej odestania.

7. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokonuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument lub Przedsiebiorca na prawach Konsumenta, chyba ze ten wyraznie zgodzit sie na inny
sposob zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

8. Konsument lub Przedsiebiorca na prawach Konsumenta, ktéry odstgpit od Umowy ma obowigzek
odesta¢ Towar albo przekazad je Sprzedawcy lub osobie upowaznionej przez niego do ich odbioru,
bez zbednej zwitoki, nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowat Sprzedawce o decyzji
odstgpienia od Umowy. Termin powyzszy uwaza sie za dochowany, jezeli Konsument lub
Przedsiebiorca na prawach Konsumenta ode$le zamdéwione Towary przed uptywem okresu
czternastu dni.

9. Zwracane Towary powinny by¢ w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byfa konieczna w
granicach prawidtowego zapoznania sie z Towarem. Konsument lub Przedsiebiorca na prawach
Konsumenta ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce wynikiem
korzystania z niej w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy. Konsument lub Przedsiebiorca na prawach Konsumenta odpowiada za
zmniejszenie wartosci Towardw, ktére nastgpito od dnia w ktorym wszedt w fizyczne posiadanie
Towaréw lub w ktérym strona trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta lub
Przedsiebiorce na prawach Konsumenta weszta w fizyczne posiadanie Towardw oraz wynikajace
z niewfasciwego obchodzenia sie z nimi w stopniu wiekszym niz konieczny do stwierdzenia

charakteru, wtasciwosci czy sposobu dziatania Towaréw.

§6.
Informacja RODO
Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/678 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119), Sprzedawca informuje, ze: Administratorem Danych Osobowych jest:
110299r tukasz Bogustawski, NIP: 1133104147, ul. Bohuna 33c 05-126 Wdlka Radzyminska., dane

kontaktowe: contact@110299r.com.

§7.
Postanowienia koficowe
1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, m.in.
Kodeksu cywilnego oraz przepisy Ustawy o prawach Konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. z
2014 r. poz. 827) i Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z
2002 r. Nr 144 poz. 1204).


mailto:contact@110299r.com

2. Wszystkie nazwy produktéw zamieszczone w serwisie 110299r.com uzywane sg w celach
identyfikacyjnych i mogg by¢ chronione i zastrzezone na podstawie przepiséw Ustawy Prawo
wtasnosci przemystowej (Dz. U. Nr 119 z 2003 r. poz. 1117).

3. Regulamin Sklepu Internetowego udostepniany jest nieodptatnie, w kazdym czasie, za
posrednictwem linku aktywacyjnego zamieszczonego na stronie gtéwnej Sklepu Internetowego
oraz w Koszyku Zamoéwien (przed zawarciem Umowy). Istnieje mozliwos¢é sporzadzenia jego
wydruku lub zapisania w formie pliku.

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiana nie narusza praw oséb, ktoére

ztozyty Zamowienie lub zawarty Umowe sprzedazy przed dokonaniem zmian w Regulaminie.

Zatgczniki:

1) Formularz odstgpienia od Umowy

2) Formularz reklamacyjny

Zatgcznik nr 1 Formularz odstgpienia od Umowy

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Adresat (Sprzedawca):

Numer Zamowienia:



Data i podpis

Zatgcznik nr 2 Formularz Reklamacyjny

Formularz Reklamacyjny



Dane Klienta:

Numer

Numer

Opis reklamacji:

Dane Zamdwienia:

telefonu
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Preferowane rozwigzanie (zaznacz):

[1 Oczekuje zwrotu pieniedzy.

[] Oczekuje wymiany produktu na nowy lub inny.

[J Oczekuje naprawy produktu.

[1 Inne (prosze opisad):

Data i podpis
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